
Datenschutzerklärung

Um eine Liste der Ergänzungen zu dieser Datenschutzerklärung aufzurufen, klicken Sie bitte hier.

Letzte Aktualisierung: 5. Februar 2026

Airbnb hilft dabei, Verbindungen zwischen Menschen aufzubauen und die Welt offener und

inklusiver zu gestalten. Kurz gesagt: Unser Ziel ist eine Welt, in der sich alle überall zuhause fühlen

können. Wir sind eine Community, die auf Vertrauen basiert. Um dieses Vertrauen zu gewinnen, ist

es entscheidend, dass wir klar kommunizieren, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden,

und Ihr Menschenrecht auf Schutz der Privatsphäre schützen.

In dieser Datenschutzerklärung wird beschrieben, wie Airbnb, Inc. und seine verbundenen

Unternehmen („wir“, „uns“ oder „Airbnb“) personenbezogene Daten in Bezug auf Ihre Nutzung der

Airbnb-Plattform verarbeiten. Abhängig davon, wo Sie leben und was Sie auf der Airbnb-Plattform

tun, können die unten aufgeführten zusätzlichen Datenschutzseiten für Sie gelten. Bitte folgen Sie

den Links und überprüfen Sie die Zusatzinformationen, die beschreiben, wie wir

personenbezogene Daten für diese Regionen und Dienstleistungen verarbeiten.

Wenn sich Ihr Wohnsitz außerhalb der USA, aber nicht in Brasilien, China oder Korea befindet, z. B.

im Europäischen Wirtschaftsraum („EWR“), besuchen Sie unsere Seite „Datenschutzrechtliche

Ergänzung für Länder außerhalb der USA“, um wichtige zusätzliche Informationen zu erhalten, die

für Sie relevant sein können.

Wenn sich Ihr Wohnsitz in den USA befindet, besuchen Sie unsere Seite „Datenschutzrechtliche

Ergänzung für die USA“, um wichtige zusätzliche Informationen zu erhalten, die für Sie relevant

sein können.

Wenn sich Ihr Wohnsitz in Brasilien befindet, besuchen Sie unsere Seite „Datenschutzrechtliche

Ergänzung für Brasilien“, um wichtige zusätzliche Informationen zu erhalten, die für Sie relevant

sein können.

Wenn sich Ihr Wohnsitz in der Volksrepublik China befindet, wobei im Rahmen dieser

Datenschutzerklärung Hongkong, Macau und Taiwan nicht einbezogen sind („China“), besuchen

Sie unsere Seite „Datenschutzrechtliche Ergänzung für Nutzer:innen in China“, um wichtige

zusätzliche Informationen zu erhalten, die für Sie relevant sein können.

Wenn sich Ihr Wohnsitz in der Republik Korea („Korea“) befindet, besuchen Sie unsere Seite

„Datenschutzrechtliche Ergänzung für Korea“, um wichtige zusätzliche Informationen zu

erhalten, die für Sie relevant sein können.

1. Was personenbezogene Daten sind
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2. Wer Ihre personenbezogenen Daten kontrolliert

3. Von uns erhobene personenbezogene Daten

4. Wie wir die von uns erhobenen personenbezogenen Daten nutzen

5. Wem gegenüber wir personenbezogene Daten offenlegen

6. Warum wir personenbezogene Daten offenlegen

7. Externe Partnerunternehmen und Integrationen

8. Änderung des Landes oder Staates Ihres Wohnsitzes

9. Ihre Rechte

10. Aufbewahrung

11. Sicherheit

12. Änderungen an dieser Datenschutzerklärung

13. Kontaktdaten und verantwortliche Airbnb-Gesellschaften

14. Begriffsbestimmungen

ANLAGE 1

1. WAS PERSONENBEZOGENE DATEN SIND. 

„Personenbezogene Daten“ sind alle Daten, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare

Person beziehen, mit ihr in Verbindung stehen oder vernünftigerweise mit ihr in Verbindung

gebracht werden könnten.

2. WER IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN KONTROLLIERT.

2.1 Verantwortlicher.

Wenn in dieser Datenschutzerklärung von „Airbnb“, „wir“, „uns“ oder „unser(e)“ die Rede ist,

bezieht sich dies auf das Airbnb-Unternehmen, das im Rahmen dieser Datenschutzerklärung für

Ihre personenbezogenen Daten verantwortlich ist (der „Verantwortliche“). Der zuständige

Verantwortliche ist in Anlage 1 aufgeführt.

2.2 Verantwortlicher für Zahlungsdienste.



Diese Datenschutzerklärung gilt außerdem für die Zahlungsdienste, die Airbnb Payments gemäß

den Nutzungsbedingungen für Zahlungsdienste („Zahlungsbedingungen“) für Sie erbringt. Bei

der Nutzung der Zahlungsdienste stellen Sie Ihre personenbezogenen Daten auch einer oder

mehreren Gesellschaften von Airbnb Payments zur Verfügung (der „Verantwortliche für

Zahlungsdienste“, wie in Anlage 1 dargelegt). Diese sind für Ihre personenbezogenen Daten im

Zusammenhang mit den Zahlungsdiensten verantwortlich, im Allgemeinen abhängig vom Land

bzw. der Region Ihres Wohnsitzes.

2.3 Verantwortlicher für Versicherungen.

Wie in dem entsprechenden Dokument, auf das in der Ergänzung zur Datenschutzerklärung für

Versicherungen verwiesen wird, näher definiert.

3. VON UNS ERHOBENE PERSONENBEZOGENE DATEN.

3.1 Für die Nutzung der Airbnb-Plattform erforderliche personenbezogene Daten. 

Wenn Sie die Airbnb-Plattform nutzen, erheben wir personenbezogene Daten von Ihnen. Ohne

diese Daten können wir möglicherweise nicht alle gewünschten Services anbieten. Diese

personenbezogenen Daten umfassen:

3.1.1 Kontaktdaten, Airbnb-Kontoinformationen und Profildaten. 

Das sind beispielsweise Ihr Vorname, Ihr Nachname, Ihre Telefonnummer, Ihre Postanschrift, Ihre E-

Mail-Adresse, Ihr Geburtsdatum und Ihr Profilbild. Was wir konkret benötigen, hängt von den von

Ihnen verwendeten Funktionen ab.

3.1.2 Identitätsdaten. 

Bei der Verifizierung Ihrer Identität bitten wir Sie gegebenenfalls um ein Foto eines oder mehrerer

Ihrer behördlichen Ausweisdokumente, Ihres Reisepasses, Ihres Personalausweises, Ihrer

Steueridentifikationsnummer oder Ihres Führerscheins (in Übereinstimmung mit den geltenden

Gesetzen) oder um andere Verifizierungsinformationen wie Ihr Geburtsdatum, Ihre Anschrift, Ihre

E-Mail-Adresse, Ihre Telefonnummer, Ihre digitale Identität, und/oder um ein Selfie. Wenn Sie uns

eine Kopie Ihres Ausweisdokuments zur Verfügung stellen, entnehmen wir die Informationen

diesem Dokument. In unserem Artikel im Hilfe-Center erfahren Sie mehr über die Verifizierung

Ihrer Identität.

3.1.3 Daten über Zahlungstransaktionen. 

Hierzu zählen beispielsweise das Zahlungskonto, Kreditkarteninformationen,

Bankkontoinformationen, das verwendete Zahlungsinstrument, Datum und Uhrzeit,
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Zahlungsbetrag, Ablaufdatum des Zahlungsinstruments und die Postleitzahl Ihrer

Rechnungsadresse, die für PayPal genutzte E-Mail-Adresse, IBAN-Informationen, Ihre Adresse und

andere damit verbundene Transaktionsdetails.

3.1.4 Daten zur Versicherung für Gäste.

Zu dem Zeitpunkt, an dem Sie Ihr Interesse am Abschluss einer Reiseversicherung, einer

Buchungsversicherung oder eines Versicherungsschutzes für Aufenthalte („Versicherung

für Gäste“) bekunden, benötigen wir bestimmte vorvertragliche Informationen, z. B. Ihren Namen,

die Adresse der Unterkunft, Ihre Wohnanschrift, Ihr Geburtsdatum, Ihr Alter, Ihre E-Mail-Adresse,

Ihre Telefonnummer, das Datum des Reisebeginns/-endes, die Kosten der Reise, die

Transaktionswährung und die Buchungsnummer.

3.1.5 Daten zur Versicherung für Gastgeber:innen.

Wenn Sie Gastgeber:in sind, können wir Daten über Ihre Unternehmens-, Gewerbe- oder

Berufsversicherung erheben, die Sie gemäß unseren Nutzungsbedingungen oder Zusätzlichen

Bedingungen für Gastgeber:innen von Services und Entdeckungen unterhalten müssen, um ein

Inserat anzubieten.

3.1.6 Lizenzdaten.

Wenn Sie Gastgeber:in sind, können wir Informationen wie Lizenzen, Genehmigungen,

Berechtigungen oder Zertifikate für Unternehmen, Gewerbe oder Berufe erfassen, die erforderlich

sind, um ein Inserat anzubieten.

3.1.7 Online-Profile und relevante Erfahrungen.

Wenn Sie Gastgeber:in sind, bitten wir Sie möglicherweise, Ihre Online-Profile, Ihre persönliche

oder geschäftliche Website oder Ihre Profile in den sozialen Medien anzugeben und uns Ihre

beruflichen und ausbildungsbezogenen Erfahrungen mitzuteilen, soweit diese für das von Ihnen

angebotene Inserat relevant sind.

3.1.8 Hintergrundüberprüfungen.

Wenn Sie Gastgeber:in oder Gast sind, können wir Sie nach geltendem Recht dazu auffordern,

relevante Hintergrundüberprüfungen einzuholen und Airbnb oder unserem Drittanbieter zur

Verfügung zu stellen, damit Sie ein Inserat buchen, anbieten oder das inserierte Angebot

wahrnehmen können. Weitere Informationen finden Sie in unserem Artikel zum Thema

Hintergrundüberprüfungen.

3.2 Von Ihnen zur Verfügung gestellte personenbezogene Daten. 



Sie können sich dafür entscheiden, uns zusätzliche personenbezogene Daten zur Verfügung zu

stellen, einschließlich der folgenden:

3.2.1 Zusätzliche Angaben im Profil. 

Dazu gehören beispielsweise Ihr Geschlecht, Ihre bevorzugte(n) Sprache(n), Ihre Stadt, eine

persönliche Beschreibung, Ihr Heimatort, die von Ihnen gesprochenen Sprachen, Ihre Ausbildung

und weitere zusätzliche Profilinformationen, die Sie angeben.

3.2.2 Informationen über andere Personen. 

Dazu gehören beispielsweise Zahlungsinstrumente, Kontaktdaten einer anderen Person oder

Informationen über Mitreisende, Anbieter:innen von Services, Teilnehmer:innen oder andere

Personen, die für das Inserat relevant sind. Indem Sie uns personenbezogene Daten über andere

zur Verfügung stellen, bestätigen Sie, dass Sie die Erlaubnis haben, Airbnb diese

personenbezogenen Daten für die in dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecke zu

übermitteln und dass Sie die betreffenden Personen über die Datenschutzerklärung von Airbnb

informiert haben.

3.2.3 Biometrische Daten. 

Dazu gehören beispielsweise Gesichtserkennungsdaten, die von zur Verifizierung eingereichten

Fotos und Ausweisdokumenten stammen, sofern angeboten und mit Ihrer Einwilligung, wenn dies

nach geltendem Recht erforderlich ist. In unserem Artikel im Hilfe-Center Gesichtserkennung zur

Verifizierung der Identität erfahren Sie mehr. 

3.2.4 Kommunikationsdaten. 

Dazu gehören beispielsweise Informationen aus E-Mails, Anrufen, Nachrichten, SMS und

Textnachrichten, wenn die Zustellung auf der oder über die Airbnb-Plattform aktiviert ist. Zu den

Kommunikationsdaten können auch Anrufaufzeichnungen und -abschriften in Übereinstimmung

mit den geltenden gesetzlichen Bestimmungen sowie andere Protokolldaten wie Ihre

Telefonnummer, die Nummer der anrufenden Person, die Nummer der angerufenen Person, der

Name im Airbnb-Konto, die E-Mail-Adresse, Weiterleitungsnummern, Uhrzeit und Datum der

Kommunikation, die Dauer der Kommunikation, Routing-Informationen sowie die Art und der

Umfang der Kommunikation gehören.

3.2.5 Von Nutzer:innen generierte Inhalte. 

Dazu gehören beispielsweise Fotos, Videos, Bewertungen und andere Inhalte, die Sie uns zur

Verfügung stellen.
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3.2.6 Support-Daten. 

Dazu gehören beispielsweise Anrufaufzeichnungen und -abschriften in Übereinstimmung mit den

geltenden gesetzlichen Bestimmungen, Chat-Informationen und Nachrichten, die zur Erbringung

von Support-Services erhoben wurden, einschließlich der Untersuchung und Beantwortung von

Anliegen von Nutzer:innen sowie der Überwachung und Verbesserung unserer Support-Prozesse.

3.2.7 Unternehmensdaten.

Dazu gehören der eingetragene Firmenname und alle Geschäfts- oder ähnlichen Namen, die

Berufsbezeichnung, die eingetragene Adresse und Straße, die Website, die Telefonnummer, die E-

Mail-Adresse, Social-Media-Konten und -Websites sowie weitere Informationen, die für die

Ausübung der Geschäftstätigkeit an Ihrem Standort erforderlich sind, wie z. B. eine

Unternehmens-Identifikationsnummer oder eine Handelsregisternummer sowie ein Nachweis über

die Registrierung oder die Zugehörigkeit zu einem Verband.

3.2.8 Vorlieben und Anforderungen.

Dazu gehören beispielsweise persönliche Vorlieben oder Anforderungen für Ihr Inserat,

einschließlich ernährungsspezifischer oder körperlicher Präferenzen oder Anforderungen. Dies

kann Gesundheitsdaten einschließen, wenn Sie sich dafür entscheiden, diese auf der Airbnb-

Plattform offenzulegen.

3.2.9 Für die Nutzung des Community-Netzwerks auf Airbnb erforderliche Daten.

Wenn Sie Gastgeber:in und Teil eines der Community-Netzwerke auf Airbnb sind, können wir

Informationen wie Ihr Profil, Ihre als Nutzer:in generierten Inhalte (Beiträge, Reaktionen), Ihre

Mitgliedschaft in einem lokalen Club, die durch den Standort Ihrer Inserate bestimmt wird, Ihre

Rückmeldungen auf Einladungen und direkte Nachrichten zwischen Gastgeber:innen erfassen.

3.2.10 Sonstige Daten.

Diese Daten stellen Sie beispielsweise zur Verfügung, wenn Sie ein Formular ausfüllen,

Informationen zu Ihrem Airbnb-Konto hinzufügen, an Umfragen oder Untersuchungen teilnehmen,

Beiträge in Community-Foren verfassen, an Werbeaktionen oder Veranstaltungen teilnehmen,

Adressbuchkontakte importieren oder manuell eingeben, Ihre Adresse und/oder Ihren Standort

angeben, geschäftliche Informationen bereitstellen oder Ihre Erfahrungen mit uns teilen. Dies kann

Gesundheitsdaten einschließen, wenn Sie sich dafür entscheiden, diese auf der Airbnb-Plattform

offenzulegen.

3.3 Automatisch durch die Nutzung der Airbnb-Plattform und unserer Zahlungsdienste

erfasste personenbezogene Daten. 



Wenn Sie die Plattform und die Zahlungsdienste von Airbnb nutzen, erfassen wir automatisch

bestimmte personenbezogene Daten. Diese personenbezogenen Daten können Folgendes

umfassen:

3.3.1 Standortdaten. 

Dazu gehört beispielsweise der genaue oder ungefähre Standort, der anhand Ihrer IP-Adresse, des

GPS Ihres mobilen oder sonstigen Endgeräts oder auf der Grundlage anderer Informationen, die

Sie uns gegenüber offenlegen, in Abhängigkeit von den Einstellungen Ihres Geräts ermittelt wird.

Wir können diese Daten auch dann erheben, wenn Sie die App nicht verwenden, diese Verbindung

aber in den Einstellungen oder Geräteberechtigungen aktiviert ist.

3.3.2 Nutzungsdaten. 

Dies sind beispielsweise Suchanfragen nach Inseraten, von Ihnen vorgenommene Buchungen, von

Ihnen hinzugefügte Zusatzleistungen, Zugriffsdaten und -zeiten, die Seiten, die Sie vor oder nach

der Nutzung der Airbnb-Plattform aufgerufen oder besucht haben, und andere Handlungen auf

der Airbnb-Plattform, einschließlich der von Ihnen aufgerufenen Inhalte, der Dienste, mit denen Sie

interagieren (einschließlich der Dienste, die von Künstlicher Intelligenz („KI“) ermöglicht werden),

und der von Ihnen angeklickten Links zu Anwendungen von Dritten. Wir können diese Daten auch

dann erheben, wenn Sie kein Airbnb-Konto erstellt haben oder nicht eingeloggt sind.

3.3.3 Geräteinformationen. 

Dazu gehören beispielsweise Geräte- und Werbedaten, Hardware- und Softwareinformationen,

Geräteinformationen, Geräteereignisinformationen, weitere eindeutige Kennungen, Absturzdaten

und Lesebestätigungen. Wir können diese Daten auch dann erheben, wenn Sie kein Airbnb-Konto

erstellt haben oder nicht eingeloggt sind.

3.3.4 Cookies und ähnliche Technologien, wie in unserer Cookie-Richtlinie beschrieben.

3.4 Personenbezogene Daten, die wir von Dritten erheben. 

Wir können personenbezogene Daten aus anderen Quellen erheben, zum Beispiel:

3.4.1 Anwendungen Dritter. 

Wenn Sie sich dafür entscheiden, die Airbnb-Plattform mit Diensten Dritter wie Google, Facebook

oder WeChat zu verknüpfen, zu verbinden oder sich über einen solchen Dienst einzuloggen,

senden Sie uns über Ihre Privatsphäre-Einstellungen bei dem betreffenden Dienst Informationen

wie Ihre Registrierung, Ihre Liste von Freund:innen und Ihre Profildaten. Wenn Sie sich dafür

entscheiden, ein Smart Lock mit Ihrem Airbnb-Konto zu verbinden, können wir Informationen über
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das betreffende Endgerät erfassen, z. B. Protokoll- oder Ereignisinformationen und

Geräteinformationen.

3.4.2 Anbieter:innen von Lizenzüberprüfungen und Hintergrundinformationen.

Gemäß geltendem Recht und mit Ihrer Einwilligung, falls erforderlich, können wir

personenbezogene Daten von Anbietern von Hintergrundüberprüfungen und

Lizenzüberprüfungen erfassen. Zur Beschaffung dieser Auskünfte können wir Ihre

personenbezogenen Daten, einschließlich Ihres vollständigen Namens und Ihres Geburtsdatums,

verwenden.

3.4.3 Unternehmensprodukte: Einladungen und Kontoverwaltung.

Organisationen, die unsere Unternehmensprodukte verwenden, können personenbezogene Daten

übermitteln, um die Verwaltung von Airbnb-Konten und Einladungen zur Verwendung von

Unternehmensprodukten zu erleichtern.

3.4.4 Weiterempfehlungen und Mitreisende. 

Wenn Sie zur Airbnb-Plattform eingeladen werden, zum Beispiel als Mitreisende:r, kann die Person,

die Sie eingeladen hat, persönliche Informationen über Sie übermitteln.

3.4.5 Beschwerdeführer:innen.

Wenn ein:e Gastgeber:in, ein Gast oder eine dritte Partei eine Beschwerde über Sie einreicht,

können wir Informationen über die spezifische Beschwerde erhalten, um die Beschwerde zu

verstehen und gegebenenfalls zu bearbeiten.

3.4.6 Finanzinstitute. 

Wenn Sie sich für eine Zahlung über Ihr Bankkonto entscheiden, können wir bestimmte

Informationen von Ihrem Finanzinstitut erhalten, z. B. Bankkontodaten und den Kontostand.

3.4.7 Flexible Zahlungspläne und Finanzierungsanbieter:innen. 

Wenn Sie sich für den Abschluss einer Buchung und die Zahlung im Rahmen eines

Ratenzahlungsplans entscheiden, können wir bestimmte Informationen von den jeweiligen Dritten

erhalten, z. B. den Zahlungsplan und die tatsächlichen Zahlungen im Rahmen genehmigter

Zahlungspläne.

3.4.8 Hausverwaltung.



Wir können Ihre personenbezogenen Daten von Eigentümer:innen einer Unterkunft, einer

Eigentümergemeinschaft oder einer ähnlichen für ein Gebäude zuständigen Stelle und/oder deren

Vertreter:innen, z. B. Gebäudebetreiber:innen oder Immobilienverwaltungen (die

„Hausverwaltung“), erhalten, um Programme mit der Hausverwaltung zu ermöglichen und zu

fördern.

3.4.9 Konzerngesellschaften. 

Wir können auch zusätzliche personenbezogene Daten über Sie von unseren

Konzerngesellschaften erhalten, wie in Anlage 1 definiert.

3.4.10 Andere Quellen.

Soweit gesetzlich zulässig, können wir zusätzliche personenbezogene Daten über Sie aus anderen

Quellen erhalten. Diese personenbezogenen Daten können mit anderen Daten, die uns über Sie

vorliegen, kombiniert werden und basieren möglicherweise auf Ihren Aktivitäten und Interaktionen

auf und außerhalb der Airbnb-Plattform. Zu diesen Quellen können gehören:

andere Nutzer:innen, wenn sie Ihnen Airbnb weiterempfehlen;

öffentlich zugängliche Informationen, einschließlich Ihrer Website, Ihres Social-Media-Profils

sowie Bewertungen und Rezensionen und Angaben zu Angeboten auf anderen Plattformen;

Drittanbieter:innen oder externe Partner:innen; und

Mitglieder, andere Personen, Organisationen und staatliche oder öffentliche Stellen oder

Steuerbehörden.

4. WIE WIR DIE VON UNS ERHOBENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN

NUTZEN.

Wir verwenden personenbezogene Daten, um die in den folgenden Unterabschnitten

beschriebenen Verarbeitungsvorgängen durchzuführen. Dies beinhaltet die Verwendung von KI-

Technologien, die wir mithilfe Ihrer personenbezogenen Daten entwickeln und verbessern.

In Abschnitt 9 finden Sie Informationen über Ihre Rechte und darüber, wie Sie die Verwendung

Ihrer personenbezogenen Daten durch Airbnb kontrollieren können.

Wenn Sie außerhalb der USA, Brasiliens, Chinas oder Koreas wohnen, klicken Sie hier, um mehr über

unsere Rechtsgrundlagen für die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten zu

erfahren.

4.1 Bereitstellung der Airbnb-Plattform.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten,
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um es Ihnen zu ermöglichen, auf die Airbnb-Plattform zuzugreifen und Zahlungen zu tätigen

und zu empfangen;

um es Ihnen zu ermöglichen, ein Inserat zu buchen oder anzubieten oder an einem inserierten

Angebot teilzunehmen;

um es Ihnen zu ermöglichen, mit anderen zu kommunizieren und in Kontakt zu treten;

um Ihre Anfrage zu bearbeiten und darauf zu reagieren;

um Ihnen Unterstützung zu bieten;

um Ihnen Service- oder Supportnachrichten, Updates, Sicherheitswarnungen und andere

Benachrichtigungen zu senden;

um das Land oder den Staat Ihres Wohnsitzes auf der Grundlage einer automatischen

Überprüfung Ihrer Airbnb-Kontoinformationen und Ihrer Interaktionen mit der Airbnb-

Plattform zu bestimmen, wie unter „Änderung des Landes oder Staates Ihres Wohnsitzes“

beschrieben; und

um Ihnen die Nutzung unserer Produkte und Unterkunftsservices zu ermöglichen.

4.2 Entwicklung und Verbesserung der Airbnb-Plattform.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten,

um Analysen, Fehlerbehebungen und Forschungsprojekte durchzuführen;

um unsere KI zu entwickeln und zu verbessern;

um unsere Produkte und Services zu entwickeln und zu verbessern; und

um den Airbnb-Support zu schulen.

4.3 Personalisierung und Anpassung der Airbnb-Plattform. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten,

um eine personalisiertere und relevantere Nutzungserfahrung zu bieten. Dazu gehört das

Ableiten der Präferenzen, Empfehlungen für und Interessen unserer Nutzer:innen, basierend

auf Informationen wie Interaktionen auf der Airbnb-Plattform, Such- und Buchungsverlauf

und Profilinformationen.

4.4 Förderung von Vertrauen, Sicherheit und Qualität in der Airbnb-Community.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten,

um Diskriminierung im Einklang mit unserer Antidiskriminierungs-Richtlinie zu analysieren

und zu bekämpfen;

um Betrug und Sicherheitsrisiken zu erkennen, zu verhindern, einzuschätzen und zu

bekämpfen;
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um uns zu vergewissern, dass Sie für das Anbieten bestimmter Gastgeber:innen-Services

qualifiziert sind – dazu zählen Mindestanforderungen hinsichtlich Berufserfahrung und

Online-Präsenz und -Reputation oder dass Sie und Ihr Inserat unseren Richtlinien sowie

Sicherheits- und Qualitätsstandards entsprechen;

um unsere Community vor illegalen Aktivitäten oder anderen Verhaltensweisen, die ihr

schaden könnten, zu schützen, wie in unseren Sicherheitsrichtlinien und unseren Richtlinien

zu illegalen und verbotenen Aktivitäten dargelegt;

um von Ihnen übermittelte Informationen, einschließlich Identitätsinformationen, zu

verifizieren oder zu authentifizieren, wie unter „Für die Nutzung der Airbnb-Plattform

erforderliche personenbezogene Daten“ beschrieben;

um Abgleiche anhand von Datenbanken und anderen Informationsquellen, z. B.

Hintergrundüberprüfungen, durchzuführen;

um unsere gesetzlichen Verpflichtungen einzuhalten sowie die Gesundheit und das Wohl von

Gästen, Gastgeber:innen, Mitarbeitenden von Gastgeber:innen und der Öffentlichkeit

schützen;

um Streitigkeiten mit unseren Mitgliedern beizulegen, einschließlich der Offenlegung von

Informationen über Streitigkeiten gegenüber Ihren Co‑Gastgeber:innen oder zusätzlichen

Gästen im Zusammenhang mit Ihrer Rolle als Co‑Gastgeber:in oder zusätzlicher Gast;

um Vereinbarungen mit Dritten durchzusetzen;

um die Berechtigung für bestimmte Arten von Buchungen zu bestimmen, z. B. für die

Sofortbuchung;

um Gesetze einzuhalten, auf rechtliche Anfragen zu reagieren, Schaden abzuwenden und

unsere Rechte zu schützen (siehe „Einhaltung von Gesetzen, Beantwortung rechtlicher

Anfragen, Schadenvermeidung und Schutz unserer Rechte“);

um unsere Nutzungsbedingungen („Nutzungsbedingungen“) und andere Richtlinien

durchzusetzen, beispielsweise unsere Antidiskriminierungs-Richtlinie; und

um Ihre Interaktionen mit der Airbnb-Plattform und Informationen, die von Dritten stammen,

einzuschätzen oder zu bewerten.

In bestimmten Fällen können automatisierte Prozesse, die Ihr Airbnb-Konto und Ihre Aktivitäten

auf der Airbnb-Plattform sowie Informationen in Bezug auf Aktivitäten auf und außerhalb der

Airbnb-Plattform analysieren und die mit Ihnen in Verbindung gebracht werden können, Ihren

Zugriff auf die Airbnb-Plattform einschränken oder aussetzen, wenn solche Prozesse eine Aktivität

erkennen lassen, die ein Sicherheitsrisiko oder ein anderes Risiko für die Airbnb-Plattform, unsere

Community oder Dritte darstellt. Mehr darüber, wie unser System bestimmt, ob bestimmte

Buchungen ein höheres Risiko für Vorfälle bergen, erfahren Sie hier. Wenn Sie Entscheidungen auf

der Grundlage automatisierter Prozesse anfechten möchten, kontaktieren Sie uns bitte über den

Kontaktdaten-Abschnitt.
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4.5 Bereitstellung, Personalisierung, Auswertung und Verbesserung unserer Werbung

und unseres Marketings.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten,

um Werbe-, Marketing- und Reklamemitteilungen sowie andere Informationen zu senden;

um unsere Werbung anzuzeigen, zu personalisieren, auszuwerten und zu verbessern;

um Weiterempfehlungsprogramme, Prämien, Umfragen, Gewinnspiele, Preisausschreiben

oder sonstige absatzfördernde Maßnahmen bzw. Veranstaltungen zu ermöglichen, die von

Airbnb oder externen Partnerunternehmen gesponsert oder durchgeführt werden;

um Eigenschaften und Einstellungen zu analysieren und Werbemitteilungen, Marketing,

Reklame und andere Informationen zu senden, von denen wir glauben, dass sie Sie

interessieren könnten; und

um Teilnehmer:innen zu Veranstaltungen und relevanten Gelegenheiten einzuladen.

4.6 Analyse Ihrer Kommunikation.

4.6.1 Zweck.

Wir können Ihre Kommunikation auf der oder über die Airbnb-Plattform zu den in dieser

Datenschutzerklärung genannten Zwecken – einschließlich Sicherheit, Support und

Produktverbesserung – und wie im Artikel „Darum überprüfen wir Nachrichten auf Airbnb“

erläutert überprüfen, scannen oder analysieren. Im Rahmen unserer Maßnahmen zur

Betrugsprävention scannen und analysieren wir zum Beispiel Nachrichten im Hinblick auf die

Verschleierung von Kontaktdaten und Bezugnahmen auf andere Websites. Vorbehaltlich der

geltenden Gesetze scannen und analysieren wir alle Bilder, die von Nutzer:innen in

Nachrichtenverläufen, Profilen und Inseraten auf die Airbnb-Plattform hochgeladen werden, auf

bestimmte illegale oder unangemessene Aktivitäten, z. B. Hinweise auf die Ausbeutung von

Kindern, um Verstöße gegen inhaltliche Richtlinien zu erkennen und den zuständigen Behörden zu

melden.

4.6.2 Methoden.

Wir nutzen automatisierte Verfahren, soweit dies in einem angemessenen Rahmen möglich ist.

Gelegentlich ist die manuelle Überprüfung der Kommunikation erforderlich, z. B. zu Zwecken der

Untersuchung oder des Supports.

4.6.3 Kein Verkauf.

Wir werden keine Auswertungen oder Analysen dieser Kommunikation verkaufen.

4.7 Bereitstellung von Zahlungsdiensten.

https://de.next.airbnb.com/help/article/1121


Personenbezogene Daten werden verwendet, um die Nutzung von Zahlungsdiensten zu

ermöglichen oder Dritte dazu zu autorisieren (wie in den Zahlungsbedingungen definiert), zum

Beispiel zu folgenden Zwecken:

um Zahlungen zu verarbeiten;

um den Vertrag mit Ihnen zu erfüllen;

um Ihre Identität zu verifizieren;

um Geldwäsche, Betrug, Missbrauch und Sicherheitsvorfälle zu erkennen und zu verhindern;

um Sicherheitsüberprüfungen und Risikobewertungen durchzuführen;

um geltende rechtliche und Compliance-Verpflichtungen, beispielsweise Vorschriften zur

Bekämpfung von Geldwäsche und die Durchsetzung von Sanktionen, einzuhalten;

um Inkassotätigkeiten durchzuführen;

um die Zahlungsbedingungen und andere Zahlungsrichtlinien durchzusetzen; und

um Zahlungsdienste bereitzustellen und zu verbessern.

Wenn Sie kein:e Airbnb-Nutzer:in sind, können wir Zahlungsinformationen über Sie erhalten, z. B.

wenn ein:e Airbnb-Nutzer:in Ihre Zahlungsdaten angibt, um eine Buchung abzuschließen. Sehen Sie

hierzu unseren Artikel Im Namen anderer Personen bezahlen und Auszahlungen erhalten im Hilfe-

Center.

4.8 Erleichterung des Verkaufs von Versicherungen für Gäste.

Personenbezogene Daten werden verwendet und offengelegt,

um Ihnen eine Versicherung für Gäste anzubieten;

um Ihre Berechtigung zum Abschluss einer Versicherung für Gäste zu prüfen (basierend auf

Ihren Reisedetails); und

um den Abschluss und die Verwaltung Ihrer Versicherung für Gäste zu erleichtern, z. B. bei

Forderungen und Leistungen im Rahmen der Versicherungspolice.

5. WEM GEGENÜBER WIR PERSONENBEZOGENE DATEN OFFENLEGEN.

Wir können Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken offenlegen:

5.1 Andere Mitglieder.

Wir können personenbezogene Daten in bestimmten Situationen weitergeben, wie

unter Weitergabe von Informationen an andere Mitglieder beschrieben, um es Ihnen zu

ermöglichen, Buchungen, Verbindungen oder andere Interaktionen zwischen Mitgliedern zu

erwerben, daran teilzunehmen oder diese anzubieten.

5.2 Anbieter:innen oder Partner:innen von Mitgliedern.
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Gastgeber:innen können zur Unterstützung bei der Verwaltung ihrer Unterkunft oder zur

Erbringung von Zusatzleistungen (wie Reinigungs- oder Schlüsseldiensten, unterstützendes

Personal oder Assistent:innen) Dienstleistungen Dritter in Anspruch nehmen. Dazu stehen

Gastgeber:innen Funktionen auf der Airbnb-Plattform zur Verfügung, mittels derer

personenbezogene Daten über Gäste gegenüber solchen Drittunternehmen offengelegt werden

können. Andere Mitglieder nutzen möglicherweise andere Services als Airbnb, um Ihre Daten zu

verarbeiten, zum Beispiel E-Mails oder Software zur Verwaltung von Buchungen. Solche Services

liegen außerhalb der Kontrolle von Airbnb und unterliegen deren eigenen Richtlinien und dem

geltenden Recht.

5.3 Hausverwaltung.

Wir können personenbezogene Daten von Gastgeber:innen und Gästen der Hausverwaltung

gegenüber offenlegen, einschließlich Buchungsinformationen und Informationen im

Zusammenhang mit der Einhaltung geltender Gesetze, um die Durchführung von Programmen mit

der Hausverwaltung zu ermöglichen. Buchungen von Gästen und personenbezogene Daten,

einschließlich Kontaktdaten von Gästen, können der Hausverwaltung des Gebäudes, Komplexes

oder der Wohnanlage, in der Gastgeber:innen wohnen und/oder sich die Unterkunft befindet,

gegenüber offengelegt werden, um das Anbieten von Unterkünften, die Einhaltung geltender

Gesetze, Sicherheitsvorkehrungen, Abrechnungen und andere Dienstleistungen zu erleichtern.

5.4 Partner:innen von Airbnb for Work.

Wenn eine Buchung als Geschäftsreise gekennzeichnet ist und von einem Gast vorgenommen

wird, der mit einem bei Airbnb for Work angemeldeten Unternehmen verbunden ist, können wir

Daten im Zusammenhang mit der Buchung an das Unternehmen weitergeben, soweit dies für die

angemessene Erfüllung des Vertrags zwischen Airbnb und dem Unternehmen sowie für die

Bereitstellung der Airbnb-Plattform erforderlich ist. Auf Anfrage des Unternehmens oder des

Gastes können wir diese Daten auch Dritten gegenüber offenlegen, die vom Unternehmen mit der

Erbringung unterstützender Services beauftragt werden.

5.5 Anbieter:innen oder Partner:innen.

Wir geben personenbezogene Daten an verbundene und nicht verbundene Anbieter:innen oder

Partner:innen (einschließlich deren Anbieter:innen oder Partner:innen) weiter, damit sie uns bei

unserer Geschäftstätigkeit unterstützen können, um Dienstleistungen und Produkte für

Nutzer:innen bereitzustellen, einschließlich KI, und für deren Compliance-Zwecke, einschließlich

solcher Personen, die uns helfen: (i) Ihre Identität zu verifizieren oder Ihre Ausweisdokumente zu

authentifizieren; (ii) Ihre Berechtigung zum Gastgeben zu bestätigen, einschließlich der

Verifizierung von Versicherungen und Lizenzen; (iii) Informationen mit öffentlichen Datenbanken

abzugleichen; (iv) Hintergrundüberprüfungen, Betrugsprävention, Sicherheitsüberprüfungen und



Risikobewertungen durchzuführen; (v) Produktentwicklung und -verbesserung, Wartung und

Fehlerbehebung durchzuführen; (vi) die Bereitstellung der Airbnb-Plattform über Plattformen und

Software-Tools von Drittanbietern zu ermöglichen; (vii) den Airbnb-Support, Werbung oder

Zahlungsdienste bereitzustellen; (viii) zusätzliche Dienstleistungen, die Sie auswählen, anzubieten;

(ix) Versicherungsansprüche oder ähnliche Ansprüche zu bearbeiten, abzuwickeln oder zu

bewerten; (x) Kommunikation auf der Airbnb-Plattform für bestimmte Zwecke zu überprüfen, zu

scannen und zu analysieren, z. B. bei Hinweisen auf die Ausbeutung von Kindern (weitere

Informationen finden Sie im Abschnitt „Analyse Ihrer Kommunikation“); oder (xi) flexible

Zahlungspläne und Finanzierungen anzubieten, die von einem Drittanbieter bereitgestellt werden.

Zur Ausführung dieser Aufgaben haben diese Unternehmen Zugriff auf Ihre personenbezogenen

Daten. In diesem Rahmen wurden sie vertraglich dazu verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten

zu schützen. Sie können Ihre personenbezogenen Daten auch offenlegen, wenn dies gesetzlich

vorgeschrieben ist. Wir können pseudonymisierte Daten an externe Partnerunternehmen

weitergeben. Diese sind nicht in der Lage, mit Hilfe der Daten einen Personenbezug herzustellen.

5.6 Anbieter:innen von Veranstaltungen.

Wenn Sie sich für die Teilnahme an einer Veranstaltung entscheiden und Ihre Teilnahme von Airbnb

oder von einem oder mehreren Partnerunternehmen ermöglicht oder gesponsert wird, können wir

Ihre personenbezogenen Daten gegenüber externen Anbieter:innen von Veranstaltungen und

deren Dienstleister:innen oder gegenüber den Dienstleister:innen von Airbnb offenlegen, um Ihre

Teilnahme an der Veranstaltung zu ermöglichen, z. B. für die Ausstellung von Tickets und

Zugangsberechtigungen.

5.7 Konzerngesellschaften.

Um uns die Bereitstellung, Integration, Bewerbung und Verbesserung der Airbnb-Plattform, der

Zahlungsdienste und der Dienste unserer Konzerngesellschaften zu ermöglichen und zu

erleichtern, können wir personenbezogene Daten gegenüber unseren Konzerngesellschaften

offenlegen, die in Anlage 1 definiert werden. Dazu gehören:

5.7.1 Airbnb, Inc.

Auch wenn das Land Ihres Wohnsitzes nicht die USA sind, werden Ihre personenbezogenen Daten

gegenüber Airbnb, Inc. offengelegt. Dieses Unternehmen stellt die technische Infrastruktur für die

Airbnb-Plattform bereit.

5.7.2 Airbnb Payments.

Um Zahlungen auf der oder über die Airbnb-Plattform zu ermöglichen, werden bestimmte

personenbezogene Informationen, wie in der „Datenschutzrechtlichen Ergänzung für Länder

außerhalb der USA“, der „Datenschutzrechtlichen Ergänzung für Nutzer:innen in China“, der
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„Datenschutzrechtlichen Ergänzung für die USA“, der „Datenschutzrechtlichen Ergänzung für

Brasilien“ und der „Datenschutzrechtlichen Ergänzung für Korea“ beschrieben, gegenüber dem

entsprechenden Verantwortlichen für Zahlungsdienste offengelegt.

5.7.3 Partner:innen von Airbnb für Versicherungsangelegenheiten.

Um das Angebot von Versicherungen für Gäste auf oder über die Airbnb-Plattform zu

ermöglichen, werden bestimmte personenbezogene Daten, wie in

der Versicherungsergänzung beschrieben, gegenüber dem entsprechenden Verantwortlichen für

Versicherungen offengelegt.

5.7.4 Airbnb Ireland UC.

Auch wenn das Land bzw. die Region Ihres Wohnsitzes außerhalb des EWR liegt, können Ihre

personenbezogenen Daten gegenüber Airbnb Ireland UC offengelegt werden. Dieses

Unternehmen führt für andere Airbnb-Unternehmen Support- und weitere Dienstleistungen für

den Geschäftsbetrieb durch. Ihre personenbezogenen Daten können zudem gemäß dem

Abschnitt „Einhaltung von Gesetzen, Beantwortung rechtlicher Anfragen, Schadenvermeidung

und Schutz unserer Rechte“ offengelegt werden.

5.7.5 Airbnb GSL.

Auch wenn das Land Ihres Wohnsitzes nicht Japan ist, können Ihre personenbezogenen Daten

gegenüber Airbnb GSL offengelegt werden. Dieses Unternehmen führt für andere Airbnb-

Unternehmen Support- und weitere Dienstleistungen für den Geschäftsbetrieb durch.

5.7.6 Airbnb Singapore und Airbnb China.

Wenn sich Ihr Wohnsitz oder Ihre Niederlassung in China befindet, werden Ihre

personenbezogenen Daten von Airbnb Singapore erhoben, gespeichert und verarbeitet. Eine

Kopie Ihrer Airbnb-Kontodaten wird an Airbnb China übertragen und dort gespeichert und

verarbeitet. Genau wie bei anderen Gastgewerbeunternehmen oder Unternehmen für

Kurzzeitvermietungen, die in China tätig sind, können Airbnb Singapore und Airbnb China Ihre

personenbezogenen Daten ohne weitere Benachrichtigung gegenüber chinesischen

Regierungsbehörden offenlegen. Ihre personenbezogenen Daten können außerdem gegenüber

Lieferant:innen oder Partnerunternehmen, auch in China, offengelegt werden, um unsere

Geschäftstätigkeit zu unterstützen. Unsere Lieferant:innen oder Partnerunternehmen können Ihre

personenbezogenen Daten ebenfalls offenlegen, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

6. WARUM WIR PERSONENBEZOGENE DATEN OFFENLEGEN

Wir können Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken offenlegen:
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6.1 Ergreifen von Maßnahmen mit Ihrer Einwilligung oder auf Ihre Anweisung hin.

Wenn Sie darin einwilligen oder uns dazu anweisen, geben wir Ihre personenbezogenen Daten

weiter wie zum Zeitpunkt der Einwilligung oder Anweisung beschrieben, z. B. wenn Sie einer

Anwendung oder Website Dritter den Zugriff auf Ihr Airbnb-Konto gestatten, eine Forderung im

Rahmen der Versicherung bearbeiten, flexible Zahlungs- und Finanzierungsprodukte beantragen

oder an Werbeaktionen von Airbnb-Partner:innen oder Dritten teilnehmen.

6.2 Erstellung Ihres öffentlichen Profils.

Personenbezogene Informationen, die Sie auf der Airbnb-Plattform für die Öffentlichkeit

offenlegen, können in externen Suchmaschinen indiziert werden. In einigen Fällen können Sie diese

Weitergabe in Ihren Airbnb-Kontoeinstellungen deaktivieren. Weitere Informationen hierzu finden

Sie in unserem Artikel Welche Informationen in deinem Profil angezeigt werden. Wir können

bestimmte personenbezogene Informationen für andere öffentlich sichtbar machen, zum Beispiel:

Ihr Profil und Ihre Kontoinformationen sowie die daraus abgeleiteten Informationen,

wie hier beschrieben;

Inseratsseiten, die Informationen wie die ungefähre oder genaue Beschreibung des Standorts

des Inserats stattfindet, die Verfügbarkeit im Kalender, das Profilbild, aggregierte Daten zur

Nachfrage und weitere Informationen enthalten, die Sie offenlegen möchten;

Bewertungen und anderes öffentliches Feedback; und

Inhalte in einem Community- oder Diskussionsforum, Blog oder Social-Media-Beitrag sowie

Inhalte, die Sie der Öffentlichkeit zur Verfügung stellen, einschließlich Inseratsdetails auf

Websites, Plattformen und in Apps von Dritten.

6.3 Einhaltung von Gesetzen, Beantwortung rechtlicher Anfragen, Schadenvermeidung

und Schutz unserer Rechte.

6.3.1 Offenlegung.

Wenn wir es für angemessen halten, können wir Ihre personenbezogenen Daten oder Mitteilungen

an Gerichte, Strafverfolgungsbehörden, Regierungs- oder öffentliche Behörden, Steuerbehörden,

autorisierte Dritte oder andere Mitglieder weitergeben, wenn und soweit dies gesetzlich

vorgeschrieben oder gestattet ist oder falls die Weitergabe nach sachlichen Gesichtspunkten

erforderlich ist: (i) um unseren rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen; (ii) um einer gültigen

rechtlichen Verfügung (z. B. einer Vorladung oder einer gerichtlichen Anordnung) nachzukommen

oder auf gegen Airbnb geltend gemachte Ansprüche zu reagieren; (iii) um einer gültigen

rechtlichen Verfügung nachzukommen, die in Zusammenhang mit einem strafrechtlichen

Ermittlungsverfahren steht, um einer behaupteten oder mutmaßlichen rechtswidrigen Handlung

nachzugehen oder um auf andere Aktivitäten zu reagieren, die uns, Sie oder andere Nutzer:innen

einer rechtlichen Haftung aussetzen könnten (weitere Informationen zu den Airbnb-Richtlinien für
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Strafverfolgungsbehörden finden Sie hier); (iv) zur Durchsetzung und Anwendung

unserer Vereinbarungen mit Mitgliedern, einschließlich

unserer Nutzungsbedingungen, zusätzlichen vertraglichen Bedingungen und Richtlinien; (v) zur

Untersuchung potenzieller Verstöße gegen geltendes Recht, einschließlich Notfallsituationen, in

denen die Gefahr des Todes oder schwerer körperlicher Schäden besteht; (vi) zur Beantwortung

von Anfragen oder im Zusammenhang mit laufenden oder künftigen Ansprüchen oder

Gerichtsverfahren, die Airbnb und/oder Dritte betreffen, in Übereinstimmung mit geltendem

Recht; oder (vii) zum Schutz der Sicherheit, der Rechte oder des Eigentums von Airbnb, seiner

Mitarbeiter:innen, seiner Mitglieder oder der Öffentlichkeit.

6.3.2 An Steuerbehörden.

Soweit gesetzlich vorgeschrieben oder nach geltendem Recht zulässig, können wir je nach

Wohnsitz personenbezogene Daten von Gastgeber:innen und/oder Gästen an zuständige

Steuerbehörden oder andere Ämter weitergeben, damit die Steuerbehörden die

ordnungsgemäße Einhaltung der einschlägigen steuerlichen Verpflichtungen überprüfen können.

Weitere Informationen dazu finden Sie in unserem Hilfe-Center.

6.3.3 An Behörden für Registrierungen, Meldungen, Genehmigungen oder Lizenzanträge oder -

nummern.

An Standorten, an denen Airbnb eine Registrierung, Meldung, Genehmigung oder einen

Lizenzantrag oder eine Lizenznummer von Gastgeber:innen ermöglicht oder voraussetzt, die von

einer Behörde vergeben werden, können wir personenbezogene Informationen der teilnehmenden

Gastgeber:innen, einschließlich Registrierungsnummern und Kontaktinformationen von

Gastgeber:innen, gegenüber den zuständigen Behörden offenlegen. Dies kann während des

Antragsverfahrens, zum Zeitpunkt der Veröffentlichung des Inserats und in regelmäßigen

Abständen danach geschehen.

6.3.4 Benachrichtigung.

Gegebenenfalls und/oder zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben werden wir Mitglieder über

rechtliche Anfragen informieren, es sei denn, (i) eine Unterrichtung ist durch das Rechtsverfahren

selbst, durch eine uns zugestellte gerichtliche Anordnung oder durch geltendes Recht untersagt

oder (ii) wir sind der Ansicht, dass eine Unterrichtung aussichtslos oder erfolglos wäre, ein Risiko

der Verletzung des Körpers oder der Gesundheit einer Person oder Personengruppe hervorrufen,

das Risiko eines Betrugs zum Nachteil von Airbnb oder unserer Mitglieder hervorrufen oder

erhöhen oder Airbnb einer Klage wegen Behinderung der Justiz aussetzen würde.

6.4 Durchführung von Geschäftstransaktionen.

https://de.next.airbnb.com/help/article/960/
https://de.next.airbnb.com/terms
https://de.next.airbnb.com/terms
https://de.next.airbnb.com/help/feature/2/
https://de.next.airbnb.com/help/feature/1/
https://de.next.airbnb.com/help/topic/1447


Falls Airbnb eine Fusion, eine Übernahme, eine Umstrukturierung, einen Verkauf von

Vermögenswerten oder ein Konkurs- oder Insolvenzverfahren durchführt oder daran beteiligt ist,

können wir unsere Vermögenswerte einschließlich Ihrer personenbezogenen Daten in Verbindung

mit einer solchen Transaktion oder bei der Erwägung einer solchen Transaktion (z. B. im Rahmen

der Sorgfaltspflicht) ganz oder in Teilen verkaufen, übertragen oder weitergeben. In diesem Fall

benachrichtigen wir Sie, bevor Ihre personenbezogenen Daten übertragen und Gegenstand einer

anderen Datenschutzerklärung werden.

7. EXTERNE PARTNERUNTERNEHMEN UND INTEGRATIONEN.

7.1 Verknüpfung von Diensten Dritter. 

Sie können Ihr Airbnb-Konto mit bestimmten Diensten Dritter wie sozialen Netzwerken

verknüpfen. Wenn Sie die Datenübermittlung anweisen, indem Sie eine solche Verknüpfung

erstellen:

können einige der Informationen, die Sie uns durch die Verknüpfung von Konten zur

Verfügung stellen, in Ihrem öffentlichen Profil veröffentlicht werden;

können die Daten, die Sie uns durch die Verknüpfung Ihrer Konten übermitteln, zu Zwecken

der Betrugsprävention, Sicherheitsüberprüfung und Risikobewertung gespeichert,

verarbeitet und übertragen werden;

legen wir Informationen über Ihre Buchung gegenüber externen Reisepartner:innen und

Prämienprogrammen offen; und

richten sich Veröffentlichung und Anzeige von Daten, die Sie Airbnb durch diese Verknüpfung

übermitteln, nach Ihren Einstellungen und Genehmigungen auf der Airbnb-Plattform und der

Website des Drittunternehmens.

7.2 Bedingungen für Dienste Dritter. 

Teile von Airbnb können Links zu Drittunternehmen enthalten. Airbnb ist weder Eigentümer dieser

Unternehmen noch in der Lage, sie zu kontrollieren. Wenn Sie mit diesen Dritten interagieren und

sich dafür entscheiden, deren Dienste zu nutzen, geben Sie Ihre personenbezogenen Daten an

diese weiter. Ihre Nutzung dieser Dienste unterliegt den Datenschutzbestimmungen der jeweiligen

Unternehmen, also beispielsweise den zusätzlichen Nutzungsbedingungen von Google

Maps/Earth, den Nutzungsbedingungen von Google, den Datenschutzbestimmungen von

Google (weitere Informationen zur Nutzung von Informationen durch Google finden Sie hier),

der Datenschutzerklärung von Paypal, der Datenschutzerklärung von Klarna und

der Datenschutzrichtlinie von Stripe. Solche Dienste von Drittunternehmen können für folgende

Zwecke verwendet werden:

7.2.1 Ermöglichen von Buchungen.

https://www.google.com/intl/en_us/help/terms_maps.html
https://www.google.com/intl/en_us/help/terms_maps.html
https://policies.google.com/terms?hl=en-US
https://www.google.com/privacy.html
https://www.google.com/privacy.html
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://www.paypal.com/us/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.klarna.com/us/privacy/
https://stripe.com/privacy


Dienste von Drittanbietern können verwendet werden, um den Kalender zu aktivieren und die

Buchung eines Inserats zu ermöglichen, einschließlich:

Datenschutzerklärung von FareHarbor,

Datenschutzerklärung von Squarespace,

Datenschutzhinweise von Square,

Datenschutzerklärung von Peek und

Datenschutzerklärung von Rezdy.

7.2.2 Anfordern von Hintergrundüberprüfungen.

Dienste von Dritten können verwendet werden, um es Ihnen zu ermöglichen,

Hintergrundüberprüfungen anzufordern.

Datenschutzerklärung von HireRight.

8. ÄNDERUNG DES LANDES ODER STAATES IHRES WOHNSITZES.

8.1 Zuständiger Verantwortlicher.

Wenn wir feststellen, dass Sie das Land (oder als Nutzer:in in den USA den Bundesstaat) Ihres

Wohnsitzes gewechselt haben, wird der Verantwortliche und/oder der Verantwortliche für

Zahlungsdienste und/oder der Verantwortliche für Versicherungen ab dem Datum der Änderung

durch das neue Land bzw. den neuen Bundesstaat Ihres Wohnsitzes bestimmt. Wir bestimmen das

Land oder den Bundesstaat Ihres Wohnsitzes auf der Grundlage einer automatischen Überprüfung

Ihrer Airbnb-Kontoinformationen und Ihrer Interaktionen mit der Airbnb-Plattform und nehmen bei

Bedarf eine Aktualisierung vor.

8.2 Übertragung zwischen den Verantwortlichen.

Der Verantwortliche und/oder der Verantwortliche für Zahlungsdienste und/oder der

Verantwortliche für Versicherungen, die Ihre personenbezogenen Daten ursprünglich erfasst hat,

muss diese personenbezogenen Daten an den neuen Verantwortlichen und/oder den

Verantwortlichen für Zahlungsdienste und/oder den Verantwortlichen für Versicherungen

übertragen. Der neue Verantwortliche und/oder Verantwortliche für Zahlungsdienste und/oder

Verantwortliche für Versicherungen verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten weiterhin so wie in

dieser Datenschutzerklärung (falls zutreffend) beschrieben.

8.3 Bestehende Rechte.

https://fareharbor.com/legal/privacy/
https://www.squarespace.com/privacy
https://squareup.com/us/en/legal/general/privacy
https://www.peek.com/privacy
https://rezdy.com/privacy-policy/
https://www.hireright.com/legal


Das Land oder der Bundesstaat Ihres Wohnsitzes kann sich auf die Ihnen zustehenden Rechte

auswirken.

9. IHRE RECHTE.

Sie können alle in diesem Abschnitt beschriebenen Rechte in Übereinstimmung mit geltendem

Recht ausüben.

Wir bieten viele Kontrollmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Daten direkt in Ihren Kontoeinstellungen

an. Klicken Sie hier, um mehr darüber zu erfahren, wie Sie die Verwendung Ihrer

personenbezogenen Daten durch Airbnb kontrollieren können. Wenn Sie nicht möchten, dass

Airbnb Ihre personenbezogenen Daten zur Weiterentwicklung und Verbesserung von KI-Modellen

verwendet, die bestimmte Funktionen auf Airbnb unterstützen, können Sie Ihre Einstellungen

wie hier beschrieben festlegen.

9.1 In der EU und im Vereinigten Königreich ansässige Personen.

Hier erfahren Sie mehr über Ihre Rechte im Rahmen der Datenschutz-Grundverordnung

(„DSGVO“).

9.2 In Brasilien ansässige Personen.

Hier erfahren Sie mehr über Ihre Rechte im Rahmen des brasilianischen allgemeinen

Datenschutzgesetzes (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, „LGPD“).

9.3 In den USA ansässige Personen.

Hier erfahren Sie mehr über Rechte, die Sie nach geltendem bundesstaatlichen Recht haben

können.

9.4 In China ansässige Personen.

Hier erfahren Sie mehr über Ihre Rechte.

9.5 In Korea ansässige Personen.

Hier erfahren Sie mehr über Ihre Rechte.

9.6 Verwaltung Ihrer personenbezogenen Daten.

Sie können in Ihren Kontoeinstellungen auf einige Ihrer personenbezogenen Daten zugreifen und

diese aktualisieren. Sie sind dafür verantwortlich, Ihre personenbezogenen Daten immer auf dem

aktuellen Stand zu halten.

https://de.next.airbnb.com/help/article/2273/
https://de.next.airbnb.com/help/article/4097
https://de.next.airbnb.com/terms/outside_us
https://de.next.airbnb.com/help/article/3807
https://de.next.airbnb.com/help/article/2863
https://de.next.airbnb.com/help/article/3602
https://de.next.airbnb.com/help/article/4109


10. AUFBEWAHRUNG.

10.1 Aufbewahrungsfristen.

Wir bewahren personenbezogene Daten so lange auf, wie es der Zweck, für den sie erhoben und

weiterverarbeitet wurden, erfordert oder zulässt, und wie es das geltende Recht vorsieht. Die

Kriterien, die zur Bestimmung unserer Aufbewahrungsfristen verwendet werden, umfassen:

den Zeitraum, in dem wir eine laufende Geschäftsbeziehung zu Ihnen unterhalten und Ihnen

die Airbnb-Plattform zur Verfügung stellen, unabhängig davon, ob Sie Gast oder

Gastgeber:in sind (zum Beispiel solange Sie ein Airbnb-Konto haben oder Airbnb weiterhin

nutzen), und die Länge des Zeitraums danach, in dem wir ein legitimes Bedürfnis haben, Ihre

personenbezogenen Daten aufzubewahren, z. B. um unsere Geschäftstätigkeit zu verwalten

und zu schützen, Probleme zu beheben oder Ansprüche abzuwehren, die entstehen könnten;

ob es gesetzliche, steuerliche, melde- oder prüfungsrechtliche Verpflichtungen gibt, denen

wir unterliegen, z. B. Vorschriften zur Bekämpfung von Geldwäsche, die uns verpflichten,

Aufzeichnungen über Ihre Transaktionen für einen bestimmten Zeitraum aufzubewahren,

bevor wir sie löschen können; und

ob die Aufbewahrung im Hinblick auf unsere rechtliche Position oder zum Schutz von

Personen ratsam ist – dies beinhaltet Aufbewahrung, die aufgrund von Verjährungsfristen,

Rechtsstreitigkeiten oder behördlichen Untersuchungen erforderlich oder sinnvoll ist.

10.2 Offengelegte personenbezogene Daten.

Personenbezogene Daten, die Sie anderen Mitgliedern gegenüber offengelegt haben,

beispielsweise Bewertungen und Forenbeiträge, können weiterhin auf Airbnb öffentlich sichtbar

sein, selbst nachdem Ihr Airbnb-Konto gekündigt wurde.

10.3 Restkopien.

Da wir Maßnahmen zum Schutz von Daten vor versehentlichem oder böswilligem Verlust und vor

Zerstörung treffen, kann es sein, dass Restkopien Ihrer personenbezogenen Daten für einen

begrenzten Zeitraum nicht aus unseren Sicherungssystemen entfernt werden.

11. SICHERHEITS- UND DATENSCHUTZVERBESSERNDE TECHNOLOGIEN.

Auch wenn kein Unternehmen einen perfekten Schutz gewährleisten kann, ergreifen und

verbessern wir fortlaufend administrative, technische und physische Sicherheitsmaßnahmen, um

Ihre personenbezogenen Daten vor rechtswidrigem oder unbefugtem Zugriff, Verlust, Zerstörung

oder Veränderung zu schützen.



Wenn wir personenbezogene Daten verwenden, um KI zu entwickeln und zu verbessern, ergreifen

wir auch geeignete Maßnahmen zum Schutz Ihrer Privatsphäre. Dies kann die Deidentifizierung

Ihrer personenbezogenen Daten umfassen, bevor ein Modell entwickelt und verbessert wird,

indem Verweise auf Ihren Namen und andere identifizierende Informationen entfernt werden, eine

Datenverschlüsselung implementiert wird oder Pseudonymisierung und andere Techniken zur

Verbesserung des Datenschutzes eingesetzt werden. Wir beschränken auch den Zugriff auf

personenbezogene Daten, die auf diese Weise verwendet werden, auf eine begrenzte Anzahl

autorisierter Personen, die strengen Vertraulichkeitsverpflichtungen unterliegen.

12. ÄNDERUNGEN AN DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit gemäß geltendem Recht zu

ändern. In einem solchen Fall werden wir die aktualisierte Datenschutzerklärung veröffentlichen

und das oben stehende Datum unter „Letzte Aktualisierung“ anpassen. Im Falle wesentlicher

Änderungen werden wir Sie zudem mindestens dreißig (30) Tage vor dem Zeitpunkt des

Inkrafttretens per E-Mail über die Änderungen informieren. Wenn Sie mit der geänderten

Datenschutzerklärung nicht einverstanden sind, können Sie Ihr Airbnb-Konto kündigen. Wenn Sie

Ihr Airbnb-Konto nicht vor dem Datum kündigen, an dem die geänderte Datenschutzerklärung in

Kraft tritt, unterliegt Ihr fortgesetzter Zugriff auf oder die Nutzung der Airbnb-Plattform der

geänderten Datenschutzerklärung.

13. KONTAKTDATEN UND VERANTWORTLICHE AIRBNB-

GESELLSCHAFTEN.

Bei Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit dieser Datenschutzerklärung oder dem

Umgang von Airbnb mit personenbezogenen Daten wenden Sie sich bitte an folgende Stellen:

(i) Wenn sich Ihr Wohnsitz in den USA befindet, wenden Sie sich bitte per Post an Airbnb, Inc., Legal

Privacy, 888 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, USA, per E-Mail an dpo@airbnb.com oder

rufen Sie uns an unter der gebührenfreien Telefonnummer +1 844 234 2500. (ii) Für

zahlungsbezogene Angelegenheiten verwenden Sie bitte die in

den Zahlungsbedingungen angegebenen Kontaktdaten. (iii) Wenn sich Ihr Wohnsitz außerhalb der

USA, aber nicht in China oder Brasilien befindet, können Sie uns per E-Mail an dpo@airbnb.com

kontaktieren. (iv) Wenn sich Ihr Wohnsitz in Brasilien befindet, verwenden Sie bitte die auf der

Seite Datenschutzrechtliche Ergänzung für Brasilien angegebenen Kontaktdaten Ihres

Verantwortlichen. (v) Wenn sich Ihr Wohnsitz in China befindet, verwenden Sie bitte die auf der

Seite „Datenschutzrechtliche Ergänzung für Nutzer:innen in China“ angegebenen Kontaktdaten

Ihres Verantwortlichen. (vi) Wenn sich Ihr Wohnsitz in Korea befindet, verwenden Sie bitte die auf

der Seite Datenschutzrechtliche Ergänzung für Korea angegebenen Kontaktdaten Ihres

Verantwortlichen.

https://de.next.airbnb.com/terms/payments_terms
https://de.next.airbnb.com/help/article/3807
https://de.next.airbnb.com/help/article/4109


14. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN.

Nicht definierte Begriffe in dieser Datenschutzerklärung haben die gleiche Bedeutung wie in

unseren Nutzungsbedingungen.

ANLAGE 1

„Konzerngesellschaften“ bezeichnet alle in der nachstehenden Tabelle

aufgeführten Unternehmen und HotelTonight LLC.

IHR WOHNSITZ
ODER IHRE
NIEDERLASSUNG

IHRE
AKTIVITÄTEN AUF
DER AIRBNB-
PLATTFORM(-)

IHR
VERANTWORTLICHER

KONTAKTA

Australien

Zahlungsdienste
im
Zusammenhang
mit der Buchung
eines
Gastgeber:innen-
Services oder dem
Erwerb einer
Versicherung für
Gäste

Airbnb Payments
Australia Pty. Ltd.*

58 Gipps St

Collingwood
VIC 3066,
Australien

Zahlungsdienste
für alle anderen
Aktivitäten

Airbnb
Payments UK Ltd.

280 Bishops

London, EC

Vereinigtes
Königreich

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von

Airbnb Stays, Inc. 888 Brannan

https://de.next.airbnb.com/terms


Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland



Brasilien

Alle Aktivitäten
eines Gastes oder
eines Gastgebers
bzw. einer
Gastgeberin mit
Wohnsitz in
Brasilien

Airbnb Plataforma
Digital Ltda.**

Rua Aspicue
conjunto 51
05433-010

São Paulo – 

Brasilien

Kanada
Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb Payments
Canada Inc.

22 St. Clair A
East

Suite 200

Toronto, M4
Ontario

Kanada

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Stays, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite



denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

EWR
Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb Payments
Luxembourg SA***

1st Floor Ok
Building

2 Rue Edwa
Steichen L-2

Luxemburg
Luxemburg

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von

Airbnb Stays, Inc. 888 Brannan



Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Indien Zahlungsdienste
im
Zusammenhang
mit (i) dem Buchen
oder Anbieten
eines
Gastgeber:innen-

Airbnb
Payments UK Ltd.

280 Bishops

London, EC

Vereinigtes
Königreich



Services außerhalb
Indiens oder
(ii) dem Buchen
eines
Gastgeber:innen-
Services in Indien,
wenn der/die
Gastgeber:in
seinen/ihren
Wohnsitz
außerhalb Indiens
hat

Zahlungsdienste
im
Zusammenhang
mit allen anderen
Aktivitäten

Airbnb Payments India

Level 9, Spa
Tech Park,
A1 Tower, Se
49, Sohna R

Gurugram 1

Indien

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Stays, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA



Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Israel oder die
Palästinensischen
Gebiete(-)

Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb
Payments UK Ltd.

280 Bishops

London, EC

Vereinigtes
Königreich

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Limited LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Japan
Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb
Payments UK Ltd.

280 Bishops

London, EC

Vereinigtes
Königreich



Buchen oder
Anbieten eines
Gastgeber:innen-
Services außerhalb
Japans

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Stays, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada



Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Global Services
Limited

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Mexiko

Zahlungsdienste
im
Zusammenhang
mit der Buchung
eines
Gastgeber:innen-
Services

Airbnb Payments
Mexico S. de R.L. de
C.V.

Av. Paseo de
Palmas 405 

Lomas de
Chapultepe
Miguel Hida
11000

Mexiko-Stad
Mexiko

Zahlungsdienste
für alle anderen
Aktivitäten

Airbnb
Payments UK Ltd.

280 Bishops

London, EC

Vereinigtes
Königreich

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für

Airbnb Stays, Inc. 888 Brannan

San Francisc
CA 94103



Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Vereinigtes
Königreich

Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb
Payments UK Ltd.

280 Bishops

London, EC

Vereinigtes
Königreich

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels

Airbnb Travel, LLC 888 Brannan



oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Stays, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland



Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

USA
Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb Payments, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Stays, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Ausgabe von
Geschenkkarten in
den USA

Airbnb Gift Card
Services, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchung,
Teilnahme an oder

Airbnb Beyond LLC 888 Brannan



Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

San Francisc
CA 94103

USA

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Gebiete der USA
Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb Payments, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Stays, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA



Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle oben nicht
aufgeführten
Länder mit
Ausnahme von
China

Zahlungsdienste
für alle Aktivitäten

Airbnb
Payments UK Ltd.

280 Bishops

London, EC

Vereinigtes
Königreich

Buchen oder
Anbieten
bestimmter Hotels
oder traditioneller
Unterkünfte, bei
denen Airbnb
Travel, LLC beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Travel, LLC

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA



Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften in
den USA für
Aufenthalte von
mindestens
28 Nächten, bei
denen Airbnb
Stays, Inc. beim
Bezahlvorgang
bzw. beim
Inserieren
angegeben wird

Airbnb Stays, Inc.

888 Brannan

San Francisc
CA 94103

USA

Buchen oder
Anbieten von
Unterkünften, bei
denen Luxury
Retreats
International ULC
beim
Bezahlvorgang
oder beim
Inserieren oder auf
einer anderen
Produktoberfläche
angegeben wird

Luxury Retreats
International ULC

5530 St. Pat
Street, Suite

Montreal, Q
H4E 1A8

Kanada

Buchung,
Teilnahme an oder
Angebot eines
Services oder
einer Entdeckung
über die Airbnb-
Plattform

Airbnb Beyond
Limited(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

Alle anderen
Aktivitäten

Airbnb Ireland UC(+)

25 North Wa

Dublin 1, D0

Irland

* Airbnb Payments UK ist für alle Zahlungsdienste vor dem 9. Januar 2019 verantwortlich.



** Nach dem 1. April 2022 ist Airbnb Plataforma Digital Ltda. für alle Aktivitäten eines Gastes oder

eines Gastgebers bzw. einer Gastgeberin mit Wohnsitz in Brasilien verantwortlich.

*** Airbnb Payments UK ist für Zahlungsdienste vor dem 10. Mai 2020 verantwortlich.

(+) Wenn Sie ein Hotel oder eine traditionelle Unterkunft buchen oder anbieten und Airbnb Travel,

LLC als auftraggebendes Unternehmen identifiziert wird, fungieren Airbnb Ireland UC und Airbnb

Travel, LLC als gemeinsam Verantwortliche. Wenn Sie einen Service oder eine Entdeckung buchen

oder anbieten und Airbnb Beyond Limited als auftraggebendes Unternehmen identifiziert wird,

fungieren Airbnb Ireland UC und Airbnb Beyond Limited als gemeinsam Verantwortliche. Wenn Sie

eine Unterkunft für einen langfristigen Aufenthalt in den USA buchen und Airbnb Stays, Inc. das

auftraggebende Unternehmen ist, fungieren Airbnb Ireland UC und Airbnb Stays, Inc. als

gemeinsam Verantwortliche. Kontaktieren Sie Airbnb Travel, LLC und Airbnb Stays, Inc.,

888 Brannan Street, San Francisco, CA 94103, USA. Wenn Sie Airbnb nutzen, um einen Aufenthalt

im Rahmen der Programme von Airbnb.org für gemeinnützige Zwecke zu buchen oder anzubieten,

oder um eine Spende an Airbnb.org zu tätigen, dann sind Airbnb Ireland / Airbnb Global Services

Limited und Airbnb.org die gemeinsam Verantwortlichen für diese Transaktionen. Hier können Sie

die Datenschutzerklärung von Airbnb.org prüfen.

(-) Wenn Sie am oder nach dem 20. April 2026 Unterkünfte buchen oder anbieten oder andere

Aktivitäten außerhalb von Zahlungsdiensten in Israel oder den Palästinensischen Gebieten

durchführen, ist Ihr Verantwortlicher Airbnb Limited LLC mit Sitz in 888 Brannan Street, San

Francisco, CA 94103, USA.

https://de.next.airbnb.com/help/article/3820

